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Datenschutzerklarung

1. Rechtsgrundlage

1.1. Die EU-Datenschutz-Grundverordnung, das Datenschutzgesetz 2000 sowie das Daten-
schutz-Anpassungsgesetz 2018 dienen dem Recht auf Schutz personenbezogener Daten. Wir
verarbeiten Thre Daten ausschlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO,
DSG 2018, TKG 2003).

2. Grundsdtzliches

2.1. Verantwortlicher ist die Veit Johann GmbH, 8082 Kirchbach 220.
2.1. Uns ist es ein besonderes Anliegen, alle personenbezogenen Daten, die Sie uns anver-

trauen, zu schiitzen und sicher zu verwahren. In diesem Dokument erfahren Sie mehr dariiber,
wie wir Thre personenbezogenen Daten verwenden und verarbeiten.

3. Zweckbindung, Rechtsgrundlage, Speicherdauer sowie Datenempfinger

3.1. Die gesammelten personenbezogenen Daten bendtigen wir fiir die Vertragserfiillung,
Verrechnung, fiir Zwecke des Kundenservice und der Garantieleistungen und ev. fiir
Werbezwecke. Die Daten werden hierfiir erhoben, gespeichert, verarbeitet und genutzt.

3.2. Die rechtlichen Grundlagen fiir die Verarbeitung von Ihren personenbezogenen Daten sind
einerseits Vertragserfiillung, berechtigte Interessen und die Erfiillung unserer rechtlichen bzw.
vertraglichen Verpflichtungen. Die Nichtbereitstellung der Daten kann unterschiedliche Folgen
haben.

3.3. Wir verarbeiten Thre personenbezogenen Daten, soweit erforderlich, fiir die Dauer der
gesamten Geschéftsbeziehung (von der Anbahnung, Abwicklung bis zur Beendigung eines
Vertrags) sowie dariiber hinaus geméf den gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentations-
pflichten, die sich ua aus dem Unternehmensgesetzbuch (UGB), der Bundesabgabenordnung
(BAO) ergeben sowie bis zur Beendigung eines allfilligen Rechtsstreits, fortlaufender
Gewihrleistungs- und Garantiefristen usw.

3.4. Im Rahmen der Auftragserfiillung beauftragen wir Subunternehmen, die im Zuge ihrer
Tatigkeiten vom Verantwortlichen Veit Johann GmbH personenbezogenen Daten erhalten,
sofern diese die Daten zur Erfiillung ihrer jeweiligen Leistung benétigen. Diese haben sich zur
Einhaltung der geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen uns gegeniiber verpflichtet. Es
wurden Auftragsverarbeitungsvertrige geméll Art 28 DSGVO abgeschlossen.



3.5. Im Rahmen der Betreibung unseres Warenwirtschaftsprogrammes beauftragen wir /7- und
Softwaredienstleister, die im Zuge ihrer Tatigkeiten Zugriff auf Thre personenbezogenen Daten
erlangen konnen. Diese haben sich zur Einhaltung der geltenden datenschutzrechtlichen
Bestimmungen uns gegeniiber verpflichtet. Es wurden Auftragsverarbeitungsvertrige gemél
Art 28 DSGVO abgeschlossen. Néhere Informationen zu den von uns beauftragten
Auftragsverarbeitern kdnnen Sie unter office@veit.at anfragen.

4. Kontaktformular

4.1. Thre Angaben inklusive personlicher Daten aus unserem Kontaktformular werden zur Be-
arbeitung Ihrer Anfrage iiber unseren eigenen Mailserver an uns libermittelt, weiterverarbeitet
und bei uns gespeichert. Diese Daten werden ohne Thre Einverstandniserkldrung nicht erhoben
oder weitergegeben. Ohne diese Daten konnen wir Thre Anfragen nicht bearbeiten.

4.2. Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3
TKG sowie des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) DSGVO.

5. Cookies

5.1. Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf IThrem
Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot
nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf
IThrem Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert. Die meisten der von uns
verwendeten Cookies sind so genannte ,,Session-Cookies®. Sie werden nach Ende Ihres
Besuchs automatisch geloscht. Andere Cookies bleiben auf Threm Endgerét gespeichert, bis Sie
diese loschen. Diese Cookies ermoglichen es uns, Thren Browser beim néchsten Besuch
wiederzuerkennen. Sie konnen Thren Browser so einstellen, dass Sie tiber das Setzen von
Cookies informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies
fiir bestimmte Félle oder generell ausschlieBen sowie das automatische Loschen der Cookies
beim SchlieBen des Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die
Funktionalitit dieser Website eingeschrinkt sein.

6. Google Analytics

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA. Google Analytics
verwendet so genannte "Cookies". Das sind Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert
werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den
Cookie erzeugten Informationen iiber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an
einen Server von Google in den USA tiibertragen und dort gespeichert. Mehr Informationen zum
Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der Datenschutzerkldrung von
Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de

6. Einwilligung und Recht auf Widerruf

6.1. Ist fiir die Verarbeitung Threr Daten Thre Zustimmung notwendig, verarbeiten wir diese erst
nach Threr ausdriicklichen Zustimmung.



6.2. Grundsétzlich verarbeiten wir keine Daten minderjihriger Personen und sind dazu auch
nicht befugt. Mit der Abgabe Threr Zustimmung bestétigen Sie, dass Sie das 14. Lebens-jahr
vollendet haben oder die Zustimmung Ihres gesetzlichen Vertreters vorliegt.

6.3. Thre Zustimmung konnen Sie jederzeit unter folgender E-Mail Adresse widerrufen:
office@veit.at. In einem solchen Fall werden die bisher iiber Sie gespeicherten Daten anonymi-
siert und in weiterer Folge lediglich fiir statistische Zwecke ohne Personenbezug weiter-
verwendet. Mittels des Widerrufs der Zustimmung wird die RechtméaBigkeit der aufgrund der
Zustimmung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht beriihrt.

7. Datensicherheit

7.1. Die Veit Johann GmbH setzt technische und organisatorische Sicherheitsmafinahmen ein,
um die gespeicherten personenbezogenen Daten gegen zufillige oder vorsitzliche
Manipulation, Verlust oder Zerstérung und gegen den Zugriff unberechtigter Personen zu
schiitzen. Unsere SicherheitsmaBBnahmen werden entsprechend des technischen Fortschritts
fortlaufend verbessert.

8. Ihre Rechte

8.1. Sie haben jederzeit das Recht auf Auskunft seitens des Verantwortlichen Veit Johann
GmbH iiber die betreffenden personenbezogenen Daten. Soweit keine gesetzliche Aufbe-
wahrungspflicht besteht, haben Sie das Recht auf Loschung dieser Daten sowie Widerspruch
gegen die Verarbeitung. Ferner haben Sie das Recht auf Berichtigung der Daten sowie auf
Einschrinkung der Verarbeitung, auf Dateniibertragbarkeit sowie auf Beschwerde bei der
Osterreichischen Datenschutzbehdrde (Wickenburggasse 8-10, 1080 Wien, E-Mail:

dsb@dsb.gv.at).

8.2. Wenden Sie sich beziiglich Ihrer Rechte bitte an uns unter office@veit.at oder schreiben
Sie an:

Veit Johann GmbH
8082 Kirchbach 220
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